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[. Rata apelurilor nereugite

1.1. a) pentru apelurile nationale, impreund cu numdrul de observatii folosite gi
crecizia absolutd in limitele de 95o/o calculatd din acest num6r;

b) pentru apelurile interna{ionale, impreund cu numErul de observatii folosite qi
xecizia absolutd in limitele de 95o/o calculatd din acest num6r.

0.98 %

0,99 yo

Z. Timpul de stabilire a conexiunii

2.L a) valoarea medie pentru stabilirea apelurilor naJionale, in secunde;
b) timpul in care 95% dintotalul conexiunilor nationale sunt stabilite, in

secunde;
c) valoarea medie pentru stabilirea apelurilor intemaJionale, in secunde;
d) timpul in care 95o/o dintotalul conexiunilor internationale sunt stabilite, in

recunde;
e) numdrul de observa{ii efectuate pentru apeluri na}ionale gi intemaJionale.

3 sec

6 sec

4 sec

Tsec

100

]. Calitatea conexiunii convorbirii

).1. a) categoria calitdlii conexiunii convorbire (serviciul voce): cea mai bund"
rund, medie, micd gi calitate proastd;

b) tipul/caracteristica terminalelor care stau la baza acestor calcule:
c) configuratii de referinJs.

buna

l. Variafia intirzierii IP - IPDV (Internet Protocol Packet Delay Variation)
i. Rata de pierderi IP - IPLR (Internet Protocol Packet Loss Ratio)
i. Rata de eroare IP - IPER (Internet Protocol Packet Error Rate)
z. intirzierea de transfer IP - IPTD (Internet Protocol Transfer behy)

Se completeazd
tabelul de mai jos
in dependenjb de

clasd

Parametrul

'Natura
obiectivului

de
performanti

Clase de calitate a serviciului

Clasa 0 Clasa 1 Clasa2 Clasa 3 Clasa 4 Clasa 5

IPTD
Val. maximi 100ms 40Oms 100ms 400ms 1s N

Val. mdsuratd 40ms

IPDV
Val. maximl 5Oms 5Oms

N N N N

Vql. mdsuratd 8ms

IPLR

Val. maximd 10' 10- l0-' 10" 10- N

Val. mdsuratd
10-

IPER

Val. maximi 10-4 N

Val. mdsuratd 0


